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SR Presentacion de la pagina

LSS familiasenpositivo.es y la Guia de Buenas

Practicas en el marco de la parentalidad positiva

Panel de expertos universitarios:
Maria José Rodrigo. U. La Laguna
Enrique Arranz. U. Pais Vasco
Maria Angels Balsells. U. Lleida
Victoria Hidalgo. U. Sevilla
Maria Luisa Maiquez. U. La Laguna
Juan Carlos Martin. U. Las Palmas de Gran Canaria
Raquel Amaya Martinez. U. Oviedo
Esperanza Ochaita. U. A. Madrid
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Objetivos de la Jornada

Dar a conocer a los profesionales de ONGs la pagina de
familiasenpositivo.es y la Guia de Buenas Practicas en
Parentalidad Positiva en el marco de las acciones
encaminadas a mejorar la calidad de los servicios y
sensibilizar sobre |a necesidad de su aplicacion.

Aprender como se puede aplicar el protocolo de buenas
practicas online alojado en dicha pagina, en qué medida
es util para conocer la realidad del funcionamiento del
servicio y apoya la toma de decisiones basada en un plan
de mejora que se deriva de su aplicacion.

Capacitar a los profesionales para que puedan formar
y/o asesorar, a su vez, a otros profesionales en el
conocimiento de dicha Guia asi como organizar la
‘apllcacmn del protocolo online y extraer su maximo
apTrovg hamlento




Parentalidad positiva(Rec/Consejo Europa, 2006)

Un lenguaje comun para reflexionar sobre el ejercicio de la
parentalidad entre los politicos, profesionales e investigadores.

Enfasis en prevencion y promocion: fortalezas y resiliencia

Necesidad de apoyos psicoeducativos a una amplia variedad de
situaciones familiares (diversidad familiar y cultural).

Da protagonismo a las familias en los servicios y resalta la
importancia de establecer relaciones de colaboracion con ellas.

Aumento de la confianza de las familias en si mismas evitando
crear una dependencia excesiva con el servicio.

Formacion inicial y continua de los profesionales y la continuidad
de las acciones que lleven a cabo en sus respectivos servicios.

Promueve la cultura de |la innovacion y las buenas practicas en




Promover una cultura de la prevencion

» Un marco legal y politico que apoye.
» Evidencia cientifica y consenso profesional.

» Coordinacion de multiples sectores (social,
educativo, salud vy justicia) y niveles de
administracion Y servicios (estatal,
autonomico, municipal y sector de ONGs).

» Formacion de profesionales y mejora de los
servicios basada en las buenas practicas.

» Implicacion de todos para proporcionar los
recursos y el apoyo apropiado para mantener
> la red de prevencion a largo plazo.




;Por qué apoyar a las familias?

Para los ninos/as, adolescentes y las familias:
Promueve el desarrollo y bienestar de los nifnos/as y adolescentes
Previene las dificultades
Fortalece el funcionamiento familiar
Garantiza los derechos de la infancia

Para las comunidades:
Comunidades mas cohesivas
Redes de apoyo para las familias
Promocion de la inclusion social

Para la sociedad:
Uso efectivo de los recursos
Fuerza de trabajo con buena formacion y productiva
Reduccion de desigualdades
Promocion de ciudadania activa
Desarrollo e capital humano y social




CamMmilids

en POSITIVO

Vinculos afectivos sanos,
protectores y estables

Entorno estructurado en
rutinas y habitos
Estimulacion, apoyos vy
oportunidades de
aprendizaje
Reconocimiento de logros y
capacidades

Libre de violencia verbal,
fisica y emocional en su
torno

s Satisfacer necesidades de las
familias

Informacion, orientacion y
reflexion sobre su modelo
educativo familiar

Tiempo para si mismos y
para compartir en familia
Confianza en las propias

capacidades parentales vy
satisfaccion con la tarea

Apoyos para superar
dificultades vy reducir el
estrés parental y familiar



<22 Satisfacer necesidades de los

PRALSS profesionales

» Enfasis en la prevencidn y promocidon: enfoque positivo y
capacitador

» Mejora en la evaluacion y ampliacion de modalidades de
intervencion con programas basados en evidencias

» Protagonismo de las familias proporcionando acompafiamiento y
apoyo ademas de orientacion y control

» Adopcion de buenas practicas profesionales basadas en la
practica consensuada e informada desde la investigacion

» Potenciar y mejorar la coordinacion entre los profesionales vy
entre los servicios de apoyo a las familias en sus entornos
proximos y en la planificacion de actuaciones a mayor escala.




Continuo de necesidades de apoyo

familiar

Salud mental, drogas,
exclusion social,
delincuencia, violencia

familiar
Divorcio, monoparentalidad,

inmigracion, desventaja
socioecondmica, retraso
escolar, problemas de

conducta
rlanzay educacion de

los hijos, transiciones
familiares, desarrolloy

ajuste escolar

Terapia familiar, intervencion
en crisis, apoyo domicilario

o

Programas grupales de
apoyo parental, apoyo
personalizado

-
Recursos de apoyo
comunitario, familia-escuela,
consejo-orientacion, apoyo
telefénico u on-line



Niveles de evidencia en las actividades,

programas y servicios

- Demonstracion causal de efectos

Nive| 4 Préctica - Asignacion al azar del programa entre los
. participantes (RCT)

informada - Seguimiento de los efectos a medio y largo

lazo .
. CAibios en los participantes en las
Nivel 3: dimensiones (ideas, actitudes, conductas)

i - Medidas pre-post test validadas y proceso de
Buena practica implementacion

- A duién beneficia mas v en aué condiciones
- Se incluye base teodrica

Nivel 2: Préctica - Solo medidas de satisfaccion

prometedora - Resultados a pequena escala no
generalizables

: ’ : - Descriptivo
Nivel 1: Practica . Objetivos, poblacion, método, actividades

emergente - No se evaluan resultados




Difusion del enfoque de |la parentalidad positiva gracias
al convenio entre el Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e lgualdad y la Federacion Espanola de
Municipios y Provincias.
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JENTS Justificacion

en POSITIVO

» Necesidad de capacitar y apoyar a las familias para promover el ejercicio
positivo de la parentalidad (Rec/Consejo Europa, 2006).

» Presencia de Internet en la familia y uso creciente de recursos educativos
Web por parte de las figuras parentales (Eurobarometer, 2008).

» Importancia del apoyo on-line en la sociedad actual en su apertura a nuevas
formas de familia, informacion y orientacion a las figuras parentales
(Dworkin, Connell y Doty, 2013).

» Necesidad de apoyo a profesionales e investigadores del ambito de familias.

» Recibir informacion de autoria, actualizada, relevante, contrastada, libre de

sesgos/prejuicios, legible y accesible. Criterios de calidad “Health On the
Net” (Baujard, Boyer y Geissbihler, 2010) y criterios Web-based parenting
(Myers-Walls y Dworkin, 2015).




- . » 26.500 visitas
familiasenpositivo.es > 30% retornos

'3’0\ (un afo)

I;'. \ ! Inicio ‘ Presentacion | Parentalidad positiva ‘ Recursos para las familias | Documentacion | Contacto
amiias

en POSITIVO

——

Familias en Positivo es una plataforma on-line impulsada por el Ministeric de Sanidad, Servicios Sociales e lgualdad y la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias que tiene
por fin promover el ejercicio positivo de la parentalidad y reforzar el apoyo a la parentalidad positiva en las politicas y serviclos publicos de los Gobiernos Locales y en el tejido
asociativo.
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e  Estructuray destinatarios

en POSITIVO

» EXTRANET

o Familias y personas interesadas en recibir informacion y orientacion
sobre parentalidad positiva y otros contenidos relacionados.

» INTRANET
o Responsables de las politicas locales de familias.

o Técnicos de los servicios municipales que de manera directa o
indirecta tienen como destinatarios/as a los menores vy las familias.

o Responsables politicos y profesionales de otros niveles de la
administracion publica, entidades publicas de otros sectores y
entidades privadas que trabajen en beneficio de las familias,
ninos/as y adolescentes.

o Expertos/as e investigadores/as en el dmbito de la familia y de las
politicas de apoyo a las familias.




PAGINA DE INICIO

Plan Integral de Apoyo a
la Familia

0B-10-2015

El Plan Integral de Apoyo
a las Familias, aprobado
en Consejo de Ministros
el 19 de mayo de 2015, constituye el documento de
referencia de todas las politicas y acciones
orientadas a las familias...

Resoluciones de la

gal 3 -

*FEMP* 08-10-2015
* + El Pleno de la
e K

Federacion Espanola de

FEDERACION ESPAROLADE Municipios y Provincias,

MUNICIPIOS Y PROVINCIAS celebrado el pasado 19
de septiembre, aprobd

las resoluciones gue guiaran la labor de la Federacién

durante los proximos cuatro afos...

r Prevencion del

i abandono escolar

08-10-2015

Los proyectos
impulsados por trece
Entidades Locales en

' materia de prevencién
del abandono escolar y de atencién al acoso escolar
han sido premiados en el marco del | Concurso de
Buenas Practicas...

Guia de buenas practicas en parentalidad
positiva. Un recurso para apoyar la practica
profesional con familias

Ultimos documentos

Escuela de Abuelos y Abuelas Educadores

Ver recurso

+ Educacidén Por Favor

Ver recurso

Fundacién de ayuda contra la drogadiccién (FAD)

WAT-AA
Wil WCAG 1.0

o<

"Millors pares fan millors ...

Eventos

Jornada Familias en Positivo

15-10-20158

| Congreso Internacional Educo. El bienestar de la
Infancia y sus derechos

22-10-2015 to 24-10-2015

Curso de formacion en mediacion familiar
23-10-2015to 31-12-2015

| Jornadas técnicas sobre violencia contra personas
menores de edad con discapacidad intelectual o del
desarrollo: “Los mas vulnerables, los més invisibles”

12-11-2015 to 13-11-2016




Espacio principal para Monografico
de las ONG

El enfoque de la parentalidad positiva esta centrado
en el respeto de los derechos de los nifos, nifas y
adolescentes y el apoyo a las familias.

Las ONGs pueden centrar su monografico en
despertar la conciencia social sobre necesidades no
cubiertas por parte de algunos colectivos, analizar
como afectan la diversidad de situaciones con las que
trabajan al ejercicio parental, como lo perciben los
propios ninos/as y adolescentes, las acciones o
actividades que llevan a cabo, los resultados que han
obtenido, etc.

En definitiva, las ONG pueden contribuir con sus
experiencias y programas a los contenidos de la
pagina web para hacerla mas viva y colaborativa.
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Estructura basica del Monografico

TITULO (con una IMAGEN significativa)
NOTICIA/experiencia o reflexion

OTROS DATOS DE INTERES (link y/o

adjunto en PDF a la organizacion, asociacion,
grupo de trabajo, forma de colaborar, etc.)

Se ha elaborado un formato para facilitar su
redaccion con asesoramiento y asistencia de la
gestora de contenidos de la pagina.
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o ® @
Eﬂ@@% Contenidos de |la pagina web
» Nuevas formas de familia
» Procesos de desarrollo en ninos, nifas y adolescentes
» Practicas educativas y actividades de estimulacion del desarrollo
» Redesy actividades de apoyo a la parentalidad positiva
» Relaciones intergeneracionales
» Familias y dependencia
» Familias con niflos/as con necesidades educativas especificas
» Familias, escuelas y comunidad
» Buenas practicas profesionales
» Iniciativas de las organizaciones no gubernamentales
» Iniciativas politicas y legislativas en el ambito de la familia, etc.
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Programas de promocion de competencias parentales
basados en la evidencia segun las edades de los hijos/as

Instrumentos de evaluacion psicosocial y comunitaria en el
ambito familiar

Investigacion: acercar los resultados de las investigaciones a
los profesionales

Compartir Experiencias
Guia de Buenas Practicas
Protocolo de Buenas Practicas de aplicacion online

Foros tematicos de intercambio entre profesionalesy
organizaciones

Agenda personal




Programas basados en evidencias

Por edades
Manualizados
Se han aplicado y demostrado su efectividad




Compartir Experiencias

TITULO:
Subtitulo:
Entidad, servicio o grupo promotor :

1. Presentacion de la experiencia (10 lineas)

Descriptores: Prevencion, promocion, trabajo en red, programa, grupos, infancia,
familia, escuela, participacion, comunidad (puede marcar mas de uno)

2. Objetivos de la experiencia (15 lineas aprox.)
3. Destinatarios de la experiencia (personas, grupos o instituciones)
q. Proceso de implementacion y evaluacion

a. ETAPAS (EJ. DIFUSION/FORMACION; FASE PILOTO; IMPLEMENTACION
(condiciones en que se ha llevado a cabo la experiencia), EVALUACION
(instrumentos, registros, observaciones, etc.)

b. AGENTES IMPLICADOS (Centros escolares, asociaciones vecinales, servicios de
salud, ONG,...)
C. RECURSOS (Humanos, econdmicos..)
5. Resultados
a. Fortalezas
b. Limitaciones
6. Informacion de contacto f . \
- Técnico/a de referencia: (Nombre, teléfono y correo electrénico) %

- Documentacidon disponible: (enlaces, ...)

£amiias

en POSITIVO



GUIA DE BUENAS PRACTICAS

Es un recurso para apoyar la practica

profesional con familias desde el enfoque de la
parentalidad positiva

La mejora de la calidad de la ayuda gue se
presta a las familias supone un reto para los y
las profesionales y los servicios, gue deben

repensar su prdctica profesional para
adecuarse a este nuevo enfogue




Justificacion de la Guia

La prevencion y la promocion es un espacio de trabajo
con familias que ha alcanzado un gran consenso pero
esta falto de sustantivacion y concrecion en sus
detalles.

La Guia pretende llevar al terreno practico y traducir en
acciones concretas aquellas recomendaciones vy
directrices que se han sugerido como deseables en el
enfoque de la parentalidad positiva.

Instrumento de reflexion para mejora de la calidad y de
dinamizacion de los procesos de innovacion en los
servicios de apoyo a las familias.
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profezional, el concepto de buena practica puede : : =
referirze a un continuo de exparisncias que van El COncepio de buena praciica se rejiere
desde &l sentido coman o el uzo tradicional de
determinadas formas de hacer o actuar, hasta la
practica profezional baszada en evidenciaz cien-
tificas. Asi, e distinguen tres nivelez de buenas
practicazs: Nivel 1, Practica profezional indivi-

FETRE Fagee e e,
d (004 experiencida, guidada pol
Drincipios, objetivos y procedimientos

apropiados, que ha arrojado resultados

dusalizada, Nivel ?, Practica profesional consen-
suada ¥ Nivel 3, Practica profezional bazada en
evidencias (Figura 2).

En el Nivel 1 las practicas se bazan en el conoci-
miento practice recibide, en la propia experien-
cia del profezional o en la observacion directa de
laz practicaz de otros profesionales en zu entor-
no. S trata de un zaber subjetivo, a veces incluzo
alejado de la experiencia conzciente, que no tras-
ciende los limites del prefesional ni se difunde ni
contrasta.

En el Nivel I, ze requisre un paso mas, que con-
zizte en el esfuerzo de tranzmizion de las prac-
ticaz de unos profesionales a otros hasta crear
unas condiciones suficiente: para llager al con-

POSITIVOS, demostrando su ejicacia y

utilidad en un contexto concreto

sonales ¥ se convierte en un conccimiento com-
partido que puede llegar a tranzmitirze a otras
areaz de trabajo v a otras organizaciones. No obs-
tante, para que puedan dizeminarze mejor estos
CcOnOCimientos 62 OACEZArlo COMPArtir Un marco
conceptual (como el de la paremtalidad pozitiva)
vy contar con un vecabulario comin y coherente
para loz profezionales, que permita expresar y
compartir los procezos experimentados durante
la realizacion de laz buenas practicas.

El Nivel 3 de la practica bazada en evidencias es
el mas dificil de alcanzar, zobre todo en el ambito

Flgura 2. Niveles de buenas practicas en el quehacer profesional

NIVEL 1 NIVEL 2 NIVEL '3
Practica profesional Prictica profesional Practica profesional
individual consensuada basada en evidencias




puenas practicas representan una
oportunidad para mirar mas alla de los marcos
cotidianos de actuacion, permiten aprender de
los errores y se orientan hacia el futuro

uando los profesionales y los servicios se rigen
por las buenas practicas se incrementa la
confianza del publico en general y también la
confianza entre los agentes y entidades
implicadas en el proceso de mejora

puenas practicas de
se reducen brechas entre ambitos, servicios y
organizaciones, favoreciendo el intercambio
entre profesionales, la coordinacion
interinstitucional y el trabajo en red.




Objetivo general de la guia

Introducir el enfoque de parentalidad positiva en
los servicios de apoyo a las familias para
potenciar los procesos de innovacion y de
mejora de la calidad mediante cambios en las
culturas organizativas y en sus practicas
profesionales.




Objetivos especificos

Identificar las buenas practicas profesionales en
parentalidad positiva.

Desarrollar un protocolo para el analisis de las buenas
practicas profesionales.

Difundir las buenas practicas en parentalidad positiva
promoviendo la formacion e intercambio de
experiencias.

Facilitar la iplentificacic')n]y promocion de las
]gom. etencias de los profesionales que trabajan con
amilias.

Promover canales de colaboracion entre responsables
politicos, profesionales e investigadores.




Campos de aplicacio

Servicios Sociales, Educacion, En aquellos servicios,

Sanidad, Justicia, y en los que actuaciones y recursos que
desarrollen labores de tengan como objetivo primordial
asesoramiento, orientacion, la atencion y el trabajo con
intervencion o apoyo a las ninos/as, adolescentes y con
familias. familias en general.

Aspira a ser aplicable tanto en servicios
publicos de atencidn a las familias (vg.,
servicios sociales), como en asociaciones
profesionales y fundaciones, ONGs, o
empresas de servicios.
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en POSITIVO

» Difusion de la pagina Web y del protocolo de Buenas Practicas

» Actualizacion y desarrollo de sus secciones

» Dinamizacion de las contribuciones y de los procesos de
participacion

» Foro de presentacion de iniciativas que contribuyan al bienestar de
las familias

» Diseminacion e intercambio de buenas practicas profesionales

» Espacio de trabajo colaborativo para profesionales y ONGs

» Plataforma de concienciacion a la sociedad sobre la relevancia del
ejercicio positivo de la parentalidad como garantia del bienestar

familiar y social.



