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o Presentacion de la pagina

LS familiasenpositivo.es y la Guia de Buenas

Practicas en el marco de la parentalidad positiva

Panel de expertos universitarios:
Maria José Rodrigo. U. La Laguna
Enrique Arranz. U. Pais Vasco
Maria Angels Balsells. U. Lleida
Victoria Hidalgo. U. Sevilla
Maria Luisa Maiquez. U. La Laguna
Juan Carlos Martin. U. Las Palmas de Gran Canaria
Raquel Amaya Martinez. U. Oviedo
Esperanza Ochaita. U. A. Madrid
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Objetivos de la Jornada

Dar a conocer a las y los profesionales |la pagina de
familiasenpositivo.es y |la Guia de Buenas Practicas en
Parentalidad Positiva en el marco de las acciones encaminadas
a mejorar la calidad de los servicios y sensibilizar sobre Ia
necesidad de su aplicacion.

Aprender como se puede aplicar el protocolo de buenas
practicas online alojado en dicha pagina, en qué medida es util
para conocer la realidad del funcionamiento del servicio vy
apoya la toma de decisiones basada en un plan de mejora que
se deriva de su aplicacion.

Capacitar a las y los profesionales para que puedan formar y/o
asesorar, a su vez, a otros profesionales en el conocimiento de
dicha Guia asi como organizar la aplicacion del protocolo
online y extraer su maximo aprovechamiento.




Parentalidad positiva(Rec/Consejo Europa, 2006)

Un lenguaje comun para reflexionar sobre el ejercicio de |la
parentalidad entre los politicos, profesionales e investigadores.

Enfasis en prevencidn y promocion: fortalezas y resiliencia

Necesidad de apoyos psicoeducativos a una amplia variedad de
situaciones familiares (diversidad familiar y cultural).

Da protagonismo a las familias en los servicios y resalta la
importancia de establecer relaciones de colaboracion con ellas.

Aumento de la confianza de las familias en si mismas evitando
crear una dependencia excesiva con el servicio.

Formacion inicial y continua de los profesionales y la continuidad
de las acciones que lleven a cabo en sus respectivos servicios.

Promueve la cultura de la innovacion y las buenas practicas en




Promover una cultura de la prevencion

» Un marco legal y politico que apoye
» Evidencia cientifica y consenso profesional

» Coordinacion de multiples sectores (social, educativo, salud y justicia)
y niveles de administracion y servicios (estatal, autondmico,
municipal y sector de ONGs)

» Formacion de profesionales y mejora de los servicios basada en las
buenas practicas

Impllcauon de todos para proporcionar Ios recursos y el apoyo



Ty Satisfacer necesidades de las

aMNdS familias
» Vinculos afectivos sanos, » Informacion, orientacion y
protectores y estables reflexién sobre su modelo

» Entorno estructurado en
rutinas y habitos _ o

» Estimulacién,  apoyos » Tiempo para si mismos vy
oportunidades de para compartir en familia

aprendizaje » Confianza en las propias
» Reconocimiento de logros y capacidades parentales v

capacidades . .,
. . . satisfaccion con la tarea
» Libre de violencia verbal,

fisica y emocional en su » Apoyos  para  superar
entorno dificultades y reducir el

\V estrés parental y familiar

educativo familiar




=22 Satisfacer necesidades de los
PRALNS profesionales

» Enfasis en la prevencién y promocién: enfoque positivo vy
capacitador

» Mejora en la evaluacion y ampliacion de modalidades de
intervencion con programas basados en evidencias

» Protagonismo de las familias proporcionando acompafiamiento y
apoyo ademas de orientacion y control

» Adopcion de buenas practicas profesionales basadas en Ia
practica consensuada e informada desde la investigacion

» Potenciar y mejorar la coordinacion entre los profesionales y
entre los servicios de apoyo a las familias en sus entornos
proximos y en la planificacion de actuaciones a mayor escala.




Niveles de evidencia en las activic

programas y servicios

- Demonstracion causal de efectos

Nivel 4: Practica - Asignacion al azar del programa entre los
: participantes (RCT)

informada - Seguimiento de los efectos a medio y largo
. C%Ir‘;%cl)os en los participantes en las
Nivel 3: dimensiones (ideas, actitudes, conductas)
o - Medidas pre-post test validadas y proceso de
Buena practica implementacion

- A auién beneficia mas v en aué condiciones
- Se incluye base tedrica

Nivel 2: Practica - Solo medidas de satisfaccidon

prometed()ra - Resultados a pequena escala no
generalizables

_ o - Descriptivo
Nivel 1: Practica - Objetivos, poblacién, método, actividades

emergente - No se evaluan resultados




Difusion del enfoque de la parentalidad positiva gracias
al convenio entre el Ministerio de Sanidad, Servicios
Sociales e lgualdad y la Federacion Espanola de

Municipios y Provincias.
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Presencia de Internet en la familia y uso creciente de recursos
educativos Web por parte de las figuras parentales (Eurobarometer,
2008).

Importancia del apoyo on-line en la sociedad actual en su apertura a
nuevas formas de familia, informacion y orientacién a las figuras

parentales (Dworkin, Connell y Doty, 2013).
Necesidad de apoyo a profesionales e investigadores del ambito de
familias.

Recibir informacion de autoria, actualizada, relevante, contrastada,
libre de sesgos/prejuicios, legible y accesible. Criterios de calidad
“Health On the Net” (Baujard, Boyer y Geissbiihler, 2010) y criterios

e \\ eb—based parenting (Myers-Walls y Dworkin, 2015).
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Familias en Positivo es una plataforma on-line impulsada por el Ministeric de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad y la Federacion Espafiola de Municipios y Provincias que tiene
por fin promover el ejercicio positivo de la parentalidad y reforzar el apoyo a la parentalidad positiva en las politicas y serviclos plblicos de los Gobiernos Locales y en el tejido
asociativo.


http://familiasenpositivo.org/portada
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» EXTRANET

o Familias y personas interesadas en recibir informacion y orientacion
sobre parentalidad positiva y otros contenidos relacionados.

» INTRANET
o Responsables de las politicas locales de familias.

o Técnicos de los servicios municipales que de manera directa o
indirecta tienen como destinatarios/as a los menores y las familias.

o Responsables politicos y profesionales de otros niveles de la
administracion publica, entidades publicas de otros sectores vy
entidades privadas que trabajen en beneficio de las familias,
nifios/as y adolescentes.

o Expertos/as e investigadores/as en el ambito de la familia y de las
politicas de apoyo a las familias.




PAGINA DE INICIO

Guia de recursos educativos de
Diversidad Familiar

Parentalidad positiva:
ganar salud y bienestar
de 0-3 anos ’
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Curso on-line de
Parentalidad Positiva
“Ganar salud y bienestar
de 0 a 3 afnos”

LAS FAMILIAS EN
LAS AULAS

28-04-2017

El Ministerio de Sanidad,
Sernvicios Sociales e lgualdad lleva
a cabo, como parte de la
Estrategia de Promocion de la o Obvarsiiiad Pasnities
Salud y Prevencion en el Sistema | €3 FELTB § ‘i reicro
Nacional de Salud, el curso ‘il

dirigido a padres. .

"Experiencia de
divulgacion y
aplicacion de la
Guia de Buenas
Practicas en
Parentalidad

Mlmcmidin v ool e

Ultimos documentos

Yideo: Todo un ejemplo de inclusion social

ver recurso @

Familias diversas
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LA DIVERSIDAD:

peogprerta

«La calidad de Ia refacion familiar
influye mas en el desarrolio de jos
miembros de la familia que Ia
estructura que tenga la mismay.

Los cambios socioculturales de 1as Ultimas
decadas han transformado profundamente
las dinamicas o interacciones gue se dan
en lo gue se llamaba tradicionalmente |a
institucion familiar, asi como las distintas
estructuras gue sustentan dichas
dinamicas.

- Mas informacion




Sy, Contenidos de la pagina web

en POSITIVO

» Nuevas formas de familia

» Procesos de desarrollo en ninos, ninas y adolescentes

» Practicas educativas y actividades de estimulacion del desarrollo
» Redes vy actividades de apoyo a la parentalidad positiva

» Relaciones intergeneracionales

» Familias y dependencia

» Familias con niflos/as con necesidades educativas especificas

» Familias, escuelas y comunidad

» Buenas practicas profesionales

» Iniciativas de las organizaciones no gubernamentales

» Iniciativas politicas y legislativas en el ambito de la familia, etc.




CamMmilidas

INTRANET
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Programas de promocion de competencias parentales
basados en la evidencia segun las edades de los hijos/as

Instrumentos de evaluacion psicosocial y comunitaria en el
ambito familiar

Investigacion: acercar los resultados de las investigaciones a
los profesionales

Compartir Experiencias
Guia de Buenas Practicas

Protocolo de Buenas Practicas de aplicacion online

Foros tematicos de intercambio entre profesionales 'y
organizaciones

Agenda personal




GUIA DE BUENAS PRACTICAS

Es un recurso para apoyar la practica
profesional con familias desde el enfoque de
la parentalidad positiva

La mejora de la calidad de la ayuda gue se
presta a las familias supone un reto para los y
las profesionales y los servicios, que deben
repensar su practica profesional para
adecuarse a este nuevo enfoque




Justificacion de la Guia

La prevencion y la promocion es un espacio de trabajo
con familias que ha alcanzado un gran consenso pero
esta falto de sustantivacion y concrecion en sus
detalles.

La Guia pretende llevar al terreno practico y traducir en
acciones concretas aquellas recomendaciones vy
directrices que se han sugerido como deseables en el
enfoque de |la parentalidad positiva.

Instrumento de reflexion para mejora de la calidad y de
dinamizacion de los procesos de innovacion en los
servicios de apoyo a las familias.
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profesional, el concepto de buena practica pueds
referirze a un continuo de experienciaz que van
desde &l zentido comin o el uzo tradicionsal de
determinadaz formas de hacer o actuar, hasta la
practica profesional bazada en evidenciaz cien-
tificas. Asi, se distinguen tres nivelez de busnas
practicas: Nivel 1, Prictica profesiona]l indivi-
dualizada, Mivel 2, Practica profesional consen-
sunada v Mivel 3, Prictica profesional bazada en
evidencias (Figura 7).

En el Niwvel 1 laz practicas ze basan en el conoci-
miento practico recibide, en la propia experien-
cia del profezional o en la observacion directa de
laz practicaz de otros profesionales en su entor-
no. Se trata de un zaber subjative, a veces incluzo
alejado de la experiencia consciente, que no tras-
ciende los limites del profasional ni =e difunde ni
contrasta.

En el Mivel 2, ze requiere un paso mas, que con-
sizte en el ezfuerzo de trapsmisién de laz prac-
ticas de unos profezionales a otros hasta crear
unas condiciones suficientes para lleger al con-
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@ Toaa experiencid, quiddd poi
Principios, oDjetivos y procedimientos
e e R Y s R
(apropiados, que Na arrojadao resulldaos

positivos, demostrando su eficacia ¥
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ulilidad en un contexto concreio

zonales ¥ 28 convierte en un conocimisnto com-
partido que puede llegar a tranzmitirse a otras
areas detrabajo ¥ a otras organizacionss. No obs-
tante, para que pusdan dizeminarze mejor astos
COMOCimisntos &2 NeCcesario COMpPAartir un marco
conceptual (como el de la parentalidad pozitiva)
v contar con un vocabulario comin y coherante
para loz profezionales, que permita sxpresar y
compartir los procesos experimentados durante
la realizacion de las busnas practicas.

El Nivel 3 de la practica baseda en evidencias as
&l mas dificil de alcanzar. sobre tode en el ambito

Figura 2. Niveles de buenas practicas en el guehacer profesional

NIVEL 1
Préctica profesional
individual

consensuada

NIVEL 2 NIVEL 3
Practica profesional Practica profesional

bazada en evidencias

| | .
i CONceplo de ouena practica se rejiere



as buenas practicas representan una
oportunidad para mirar mas alla de los marcos
cotidianos de actuacion, permiten aprender de
los errores v se orientan hacia el futuro

uando los protesionales y los servicios se rigen
por las buenas practicas se incrementa la
confianza del publico en general y también la
confianza entre los agentes y entidades
implicadas en el proceso de mejora

as buenas practicas deben ser
se reducen brechas entre ambitos, servicios y
organizaciones, favoreciendo el intercambio
entre profesionales, la coordinacion
interinstitucional y el trabajo en red.




Objetivo general de la guia

Introducir el enfoque de parentalidad positiva en
los servicios de apoyo a las familias para
potenciar los procesos de innovacion y de
mejora de la calidad mediante cambios en las
culturas organizativas y en sus practicas
profesionales.




Objetivos especificos

Identificar las buenas practicas profesionales en
parentalidad positiva.

Desarrollar un protocolo para el analisis de las buenas
practicas profesionales.

Difundir las buenas practicas en parentalidad positiva
promoviendo la formacion e intercambio de
experiencias.

Facilitar la i_dentificacic')nty promocion de las
competencias de los profesionales que trabajan con

familias.

Promover canales de colaboracion entre responsables

m-DoOliticos, profesionales e investigadores.

SN




Servicios Sociales, Educacion, En aquellos servicios, actuaciones
Sanidad, Justicia, y en los que y recursos que tengan como
desarrollen labores de objetivo primordial la atencidon y
asesoramiento, orientacion, el trabajo con ninos/as,
intervencidn o apoyo a las adolescentes y con familias en
familias. general.

Aspira a ser aplicable tanto en servicios
publicos de atencion a las familias (vg.,
servicios sociales), como en asociaciones
profesionales y fundaciones, ONGs, o
empresas de servicios.




J— B
= .

e —=

. 5 =

ZER RETOS

Camilias

s PO lIND

» Difusion de la pagina Web y del protocolo de Buenas Practicas

» Actualizacion y desarrollo de sus secciones

» Dinamizacion de las contribuciones y de los procesos de
participacion

» Foro de presentacion de iniciativas que contribuyan al bienestar de
las familias

» Diseminacion e intercambio de buenas practicas profesionales

» Espacio de trabajo colaborativo para profesionales y ONGs

» Plataforma de concienciacion a la sociedad sobre la relevancia del
ejercicio positivo de la parentalidad como garantia del bienestar
familiar y social.




